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Workshop
Umsetzungs-Strategie
~Welche Auswirkungen
hat das Projekt?"

N\

Leitsatze bei
Veranderungsmanagement
beachten!

—

Andert sich die Zusammenarbeit, die
Schnittstellen, die Rollen und Aufgaben,
Kompetenzen, die Kommunikation?
und fir wen?

Ableitung Konsequenzen fr,
Arbeitsumgebung, Zusammenarbeit,
Prozesse, etc.

Identifikation Konfliktpotenziale! Werden
neue Spielregeln gebraucht?

Klarung Randbedingungen

Wer ist zu informieren? Wer ist zu
beteiligen? Pilotprojekt oder sofortige
Anderung? Welche Ressourcen werden
benétigt?
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Festlegen
Entwicklung Change- ¢ welche Informationen Gber welches Medium und
Management 0 welche EntW|ck_Iungs- und Tralnl_!'\gsmaBnahmen
0 zu welchem Zeitpunkt durchgefiihrt werden
Roadmap

Veroffentlichung des Projekts mit Zielen,
Beteiligten, Ansprechpartnern,

( L i Kommunikations- und Zeitplan
Leitsatze bei
Veranderungsmanagement Festlegung der Beteiligungsmdglichkeiten,
beachten! Entwicklungsaufgaben und Diskussionspunkte
J
\ Ausarbeitung von unternehmens-/ projektspezi-

fischen Konzepten und MaBnahmen (Intranet,
Infomarkt, Hauszeitschrift, Referenzbesichtigungen,
Workhops, Mailings etc.)
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® Konzeption u. Durchfiihrung

Chancen - Risiken- Mitarbeiter-Workshops aufbauend auf Baustein 1
_‘_’\_’P_r_lf§!1_9|_)_ ______________ Chancen / Risiken im Zusammenhang mit der geplanten
Gewinnung von _(lgr anisationse’a’/ngerung, dhen KerndprozeIss%en / —aufg?lben
eilprozessen rozessschritten, dem Informationsfluss,
Pro[no_toren/ den Arbeitsformen
Muliplikatoren Aufnahme der relevanten abteilungsspezifischen

Organisationsparameter (Aufbau- / Ablauforganisation)
Fragen werden aufgenommen, keine Antworten!

= Konzeption von Kick-Off-MaBnahmen fir
definierte Zielgruppen

=Gewinnen von Promotoren bei
Fihrungskraften (reprasentativ fur betroffene
Orga-Einheiten)

=Gewinnen von Multiplikatoren bei Mitarbeitern
(reprasentativ flur betroffene Orga-Einheiten)
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Vorbereitung der
Implementierung

Welche Massnahmen
gewahrleisten den
Erfolg der
Implementierung?

e Durchfihrung Schulungs- und
QualifikationsmaBnahmen

e Vereinbarung der Spielregeln flr
Zusammenarbeit

e Organisation von Ritualen und Events,
um sich vom Alten zu trennen und das
Neue positiv zu starten

e Gebrauchsanleitung z.B. flir neue
Arbeitsumgebung oder Prozesse
(Welcome book) bereitstellen (Audio-
Guide, Hausbuch, Guidelines, etc.)

e Coaching der Einlibung der veranderten
Arbeitssituation; an wen wende ich
mich, wenn ich Fragen habe?

iafob
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Roadmap fur,Change Management"

ANGEBOTSBAUSTEIN 1 ANGEBOTSBAUSTEIN 3
Workshop Chancen - Risiken-
Umsetzungs-Strategie Workshop.
~Welche Auswirkungen Gewinnung von

hat das Projekt™ Promotoren/

Muliplikatoren

ANGEBOTSBAUSTEIN 4

ANGEBOTSBAUSTEIN 2

Vorbereitung der
Implementierung
Welche Massnahmen
gewahrleisten den
Erfolg der
Implementierung?

Entwicklung Change-
Management
Roadmap

Bedarf

fiir Veranderungs- Flexibilitat fir
. bereitschaft Veriandern Veranderungen
Veranderung fordern bewahren

Planungsfortschritt
— iafob



